Obchodné podmienky - Svadobny salén Monika - Namestovo ::: Pozi¢oviia svadobnych Siat a dopinkov, ¢

OBCHODNE PODMIENKY

Tieto obchodné podmienky upravuju vztah medzi firmou svadobny salén Monika ako
predavajucim a zakaznikmi - kupujucimi. VSetky dodavky tovaru a sluZieb, ktoré boli
uskuto¢nené v dobe platnosti tychto obchodnych podmienok im podliehaju. Kupujuci prijima
platnost obchodnych podmienok odberom tovaru alebo sluzieb u predavajucého a tymto aktom
pre neho vstupuju v platnost.

Pred objednavanim tovaru sa zaregistrujte do nasho internetového obchodu.

Ceny uvedené v predaji cez elektronicky obchod, platia vyhradne pre ndkup produktov
prostrednictvom Online obchodu. Ceny na predajni mézu byt odliSné. Obchodny portal
neobsahuje cely nas sortiment, ak nejaky produkt nemézete najst, nevahajte nas kontaktovat.

Ako nakupovat? (Standartny sposob)

1. Vyberte si tovar z katalégu
Mozete vyhladat tovar podla kategérie (v favej ¢asti obrazovky), alebo podla textu v nazve
alebo podra kédu tovaru (mbzete zadat hore v kolénke 'hladaj')

2. KoSik
Vybrany tovar viozte do koSika s potrebnym mnozstvom kliknutim na ikonu koSika v riadku s
nazvom tovaru. Obsah kosiku je vzdy pristupny v nastrojovej liste v pravej Casti.

3. Odoslanie objednavky )
Objednavku odoslete z koSika pomocou tlacitka "ZAPLATIT". V priprave objednavky vyplrite
dal8ie potrebné udaje.
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4. Platby za tovar
Pocas procesu objednavky si vyberte sposob platby Po prijati objednavky Vam pride
potvrdzujuci email . Tovar doru¢ime podla doby uvedenej pri tovare.

5. Dodanie tovaru
Standartny spdsob dodania tovaru je kuriérskou sluzbou na Vami zvolenu adresu alebo
osobnym odberom priamo na predajni.

Sposoby platby

Platba sa vykonava pred prevzatim tovaru, Uhradou cez bankovy ucet, dobierkou, pripadne

podla dohody s klientom.

- dobierkou - najvyhodnej$i spdsob, tovar mézete mat doma do 24 hodin

- vopred na predfakturu - prevodom alebo vkladom na nas bankovy ucet

Iné spbsoby platby zavisia na Vasej dohode s predajcom pri overovani objednavky.

Sposoby dodania tovaru

Prepravné naklady nie su zahrnuté v cene produktu. Cena za dodavku sa uc€tuje vo vySke
obvyklej na slovenskom trhu pre dohodnuty spésob dodavky (postou, zasielkovousluzbou,
kurierom a pod.). Ceny jednotlivych sluzieb su uvedené pri objednavacom procese.

Prepravné nakladny obsahuju aj poistenie tovaru

* UkoncCenim objednavky sa rozumie, ked' platba nabehne na nas ucet alebo v pripade
objednavky na dobierku ked' je tovar skladom.
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Reklamacie

Reklamacie z dévodu materidlovych alebo vyrobnych vad hardvérovych produktov si mézete
uplatnit priamo u dodavatela. Zaruéna doba je Standardne dva roky, pokial nie je v popise
produktu uvedené inak. Pri uplatneni zaruky sa riad'te pokynmi uvedenymi v zaruénom liste,
pripadne nas kontaktujte pre upresnenie uplatnenia reklamacie.

Spotrebitelské zmluvy a poucenie o prave na odstupenie

V pripade, kedy predaj tovaru (resp. realizacia predmetu plnenia) je uskutoCneny na zaklade
zmluvy uzatvorenej pri pouziti prostriedkov komunikacie na dialku (menovite elektronicky
obchod na Internete), ma spotrebitel pravo od zmluvy odstupit do 14 dni od prevzatia pinenia.
Len v pripade, pokial by dodavatel neposkytol spotrebitelovi informacie, ktoré je podla § 53
obdianskeho zakonnika povinny poskytnut, je tato lehota 3 mesiace od prevzatia plnenia. Ak s
informacie riadne poskytnuté v jeho priebehu, dochadza k ukon&eniu trojmesacnej lehoty a
zacina od tej doby plynut lehota Strnastdnova. Spotrebitel vS§ak neméze odstipit od zmldv
vymenovanych v § 53 odst. 7 obCianskeho zakonnika, ktorymi su menovite zmluvy na dodavku,
ak porusil spotrebitel ich originalny obal, zmluvy na dodavku tovaru upraveného podla priania
spotrebitefa, zmluvy na dodavku tovaru alebo sluzieb, ktorych cena zavisi na vychylkach
finanéného trhu nezavisle na voli dodavatela a dalSie zmluvy vymenované zakonom.

Oznamenie spotrebitela o odstupeni od zmluvy uzatvorenej na dialku musi byt dodavatelovi
dorucené do skoncenia lehoty pre odstlipenie a dodavatefovi musi byt riadne vrateny
kompletny tovar (plnenie) v pévodnom stave so vSetkymi dokladmi a dokumentaciou, ktoré boli
spotrebitefovi dodané. Spotrebitel vracia tovar na adresu dodavatefa. Désledkom odstupenia je
povinnost stran vratit si vSetko, ¢o podla zmluvy dostali. Priame néklady na vratenie tovaru
nesie spotrebitel. Po odstupeni a riadnom vrateni tovaru spotrebitefom je dodavatel povinny
bez zbyto¢ného odkladu vratit spotrebitefovi ¢iastku za tovar zaplatend. Zmluvu uzatvorent na
dialku so spotrebitelom mozno zrusit len za podmienok stanovenych obéianskym zakonnikom
(§ 49, § 517 odst.1, § 597, § 623, § 679).

Ochrana osobnych udajov
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Nasa spolo¢nost sa zavazuje neposkytnlt osobné Udaje tretej strane pre akékolvek Ucely,
pokial k tomu zakaznik neda suhlas. Pri registracii ma zakaznik moznost zvolit si zasielanie
informacii o novych produktoch alebo inych marketingovych informacii od prevadzkovatela
predajne.

Dalsie vztahy neupravené tymito obchodnymi podmienkami sa riadia prislugnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Ostatné ujednania

Kupujuci berie na vedomie a suhlasi, ze prava a povinnosti medzi predavajucim a kupujicim sa
okrem tychto obchodnych podmienok riadia obchodnymi podmienkami predavajuceho, ktoré su
k dispozicii v sidle predavajuceho alebo na jeho internetovych strankach a postup pri uplatneni
naroku z chyb tovaru (reklamacie) reklamacnym poriadkom predavajuceho, ktory je k dispozicii
rovnako v sidle predavajuceho alebo na jeho internetovych strankach.

Kupujuci prehlasuje, ze sa pred vyplnenim objednavky zoznamil s tymito obchodnymi
podmienkami, obchodnymi podmienkami predavajuceho a reklamacnym poriadkom
predavajuceho a ze s tymito suhlasi.
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